UCHWALA Nr XXXVIII/266/2017
RADY GMINY ZEAWIES WIELKA
z dnia 28 grudnia 2017 r.

W sprawie zajecia stanowiska przez Rad¢ Gminy Zlawies Wielka w sprawie zmiany
rozkladu jazdy autobuséw firmy Arriva Sp. z 0.0. oddzial w Toruniu

Na podstawie art. 18 ust. I w zwiazku z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o
samorzgdzie gminnym (Dz. U z 2017 r. poz. 1875 z pozn. zm. !) uchwala sig, co nastepuje:

Rada Gminy Ziawies Wielka jest wielce zaniepokojona zmianami, ktore dokonalo
kierownictwo firmy Arriva sp. z 0.0. Oddzial w Toruniu w rozktadzie jazdy autobusow dla
pasazerow z miejscowosci Cichoradz, Rzeczkowo, Lazyn, Siemon, Skludzewo oraz Zaroéle
Cienkie. Sygnaty o drastycznych rozwiazaniach nadchodza od spoleczenstwa lawinowo, co
wskazuje jak wielki to problem dla naszych mieszkaficow. Rada Gminy uznala, ze nie moze
pozosta¢ oboj¢tna na glos swojego suwerena. Wobec powyzszego Rada wzywa kierownictwo
spotki do przywrocenia obowigzujacego dotychczas rozkladu i przywrdcenia polaczen
autobusowych sprzed zmian.
Rada zwraca uwage, ze zgodnie z prezentowana przez przewoznika misja, dobro klienta jest
najwazniejsze — ,stawianie ludzi na pierwszym miejscu”, ,doskonata obstuga klienta”,
»postawa prokliencka”. Dla kazdej szanujacej si¢ firmy strategia i misja to podstawowe
dokumenty o znaczeniu zasadniczym. W ,,polityce jakosci” Panstwa firmy czytamy:
»W naszej dziatalnodci kierujemy si¢ systemem wartosci oraz etyka, ktore pozwalaja nam
swiadczy¢ wysokiej jakosci ustugi. Nasze cele to :

e upowszechnianie dost¢pu do srodkéw transportu publicznego,

e podnoszenie jakosci ustug w zakresie obstugi pasazeréw, komfortu jazdy, informacji

dla podroznych.”

Dziatania przeprowadzone przez kierownictwo w zadnej mierze nie wpisuja si¢ w powyzsze
zaloZenia, wrecz przeciwnie, uderzaja w interesy spoleczne, burzac obowigzujacy przez lata
tad, umozliwiajacy prawidlowe funkcjonowanie w spoleczenstwie. Lamanie elementarnych
zasad stworzonych na rzecz zréwnowazonego rozwoju firmy to uderzanie w jej interes,
narazanie na utrate reputacji i dobrego wizerunku, co w konsekwencji moze mieé¢ powazne

skutki finansowe.
Prze\yganicza‘(;y Kady Gminy

Piotr Pawl.ikowski

'Zmiana tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostala ogloszona w Dz. U z 2017 r\poz. 2232.



